
智行理财网
社保卡怎么网上注册不了(社保卡怎么网上注册不了账号)

齐鲁网·闪电新闻6月18日讯 18日，记者从潍坊市人力资源和社会保障信息中心获
悉，潍坊社保卡支持线上申请，但需满足3个条件：实名认证通过、山东省内无社
保卡制卡记录、潍坊社保卡系统中有照片信息。

实名认证通过：微信渠道申请前需完成微信实名认证；“个人网上服务大厅”申请
前需完成山东政务服务“L2等级”人脸识别验证。

山东省内无社保卡制卡记录。个人可通过“潍坊社会保障卡”微信公众号中的“电
子社保卡”—“社保卡状态”查询。

潍坊社保卡线上申请渠道有两种：一是“潍坊社会保障卡”微信公众号；二是潍坊
市人社局官网“个人网上服务大厅”。

市民可通过“潍坊社会保障卡”公众号中的“社保卡”—“社保卡申领”线上申请
，申请前需通过页面“微信实名登录”完成微信实名认证。也可登录潍坊市人力资
源和社会保障局官网（http://rsj.weifang.gov.cn/），在界面左下方“常用服务”
栏目中点击“个人网上服务大厅”。登录后，点击“社保卡业务”目录下“社保卡
制卡申请”功能申请社保卡。

线上申请未成功时怎么办？

页面提示“系统未提取到照片信息”

社保卡业务全市通办，可本人持有效身份证件至全市任一社保卡服务网点（包括各
县市区社保经办大厅、基层服务站（所））或社保卡银行服务网点先采集照片再线
上申请，或在社保卡银行服务网点线下办理，从申领、照相、制卡、激活“一次办
好”，现场领取。

页面提示“已存在正常的省卡信息”

可通过“潍坊社会保障卡”微信公众号—“电子社保卡”—“社保卡状态”功能查
看省厅卡归属地，拨打“卡归属地区号-12333”咨询如何注销在山东省人社厅的制
卡记录，该记录注销后，可在潍坊市重新申请社保卡。

潍坊市社保卡银行服务网点有哪些？

社保卡银行服务网点可通过“潍坊社会保障卡”公众号中的“咨询服务”—“办卡
指南”—“潍坊市社保卡银行服务网点一览表”查看。
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