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人工智能社会领域包括哪些？人工智能研究领域包括

一、ai人工智能项目主要是做什么

1、机器人通常需要专业知识库(词库)，也可以通过自己编辑好的相关词，机器人
会自动通过关键词匹配好，然后进行输出互动。

2、客服机器人搜索知识库，实现单轮和多轮对话。它不需要意图识别，但需要分
析各种信息，并向访问者提供有效的反馈。这是一个命中率，所以不是一个小困难
。幸运的是，这项技术相对成熟，已经商业化。

3、教机器人、保姆机器人、政务服务、医疗诊断

4、幼儿教育、家政、绿色种植、零售等这些事情，都可以通过人工智能实现人力
的解放。这种人工智能不需要具备自学能力，只需要程序规则完成明确的任务。

5、四、工业智能汽车、安保领域、智能家居

6、在工业领域，人工智能只能执行一些狭窄的工作，但它可以执行量级组合来完
成人力的完全替换。人力资源将开展更多的商业活动，人工智能比人力资源更加高
效和准确。

7、土壤质量检测、自然环境监测、农业管理战略分析、智能筛选

二、人工智能的发展可分为哪两个时期

第一阶段是技术的智能化，但没有变成产业或者经济现象，第二阶段是经济的智能
化，人工智能可以开始在广泛的经济领域施展魔力，它还分为前后两个阶段，前半
段是通用能力的开发和资源的AI能力的平台化，后半段是全面产业化，行业应用和
商业化开始进行。

三、人工智能服务有哪些

1、无人驾驶汽车是智能汽车的一种，也称为轮式移动机器人，主要依靠车内以计
算机系统为主的智能驾驶控制器来实现无人驾驶。无人驾驶中涉及的技术包含多个
方面，例如计算机视觉、自动控制技术等

2、人脸识别也称人像识别、面部识别，是基于人的脸部特征信息进行身份识别的
一种生物识别技术。人脸识别涉及的技术主要包括计算机视觉、图像处理等。

3、人脸识别系统的研究始于20世纪60年代，之后，随着计算机技术和光学成像技
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术的发展，人脸识别技术水平在20世纪80年代得到不断提高。在20世纪90年代后
期，人脸识别技术进入初级应用阶段。目前，人脸识别技术已广泛应用于多个领域
，如金融、司法、公安、边检、航天、电力、教育、医疗等。

4、机器翻译是计算语言学的一个分支，是利用计算机将一种自然语言转换为另一
种自然语言的过程。机器翻译用到的技术主要是神经机器翻译技术（NeuralMachi
neTranslation，NMT），该技术当前在很多语言上的表现已经超过人类。

5、生物特征识别技术包括很多种，除了人脸识别，目前用得比较多的有声纹识别
。声纹识别是一种生物鉴权技术，也称为说话人识别，包括说话人辨认和说话人确
认。

6、智能客服机器人是一种利用机器模拟人类行为的人工智能实体形态，它能够实
现语音识别和自然语义理解，具有业务推理、话术应答等能力。

7、智能外呼机器人是人工智能在语音识别方面的典型应用，它能够自动发起电话
外呼，以语音合成的自然人声形式，主动向用户群体介绍产品。

8、智能音箱是语音识别、自然语言处理等人工智能技术的电子产品类应用与载体
，随着智能音箱的迅猛发展，其也被视为智能家居的未来入口。究其本质，智能音
箱就是能完成对话环节的拥有语音交互能力的机器。通过与它直接对话，家庭消费
者能够完成自助点歌、控制家居设备和唤起生活服务等操作

9、个性化推荐是一种基于聚类与协同过滤技术的人工智能应用，它建立在海量数
据挖掘的基础上，通过分析用户的历史行为建立推荐模型，主动给用户提供匹配他
们的需求与兴趣的信息，如商品推荐、新闻推荐等。

10、医学图像处理是目前人工智能在医疗领域的典型应用，它的处理对象是由各
种不同成像机理，如在临床医学中广泛使用的核磁共振成像、超声成像等生成的医
学影像

11、图像搜索是近几年用户需求日益旺盛的信息检索类应用，分为基于文本的和
基于内容的两类搜索方式。传统的图像搜索只识别图像本身的颜色、纹理等要素，
基于深度学习的图像搜索还会计入人脸、姿态、地理位置和字符等语义特征，针对
海量数据进行多维度的分析与匹配。

四、人工智能的发展从哪些方面改变了社会的结构方式

1、人工智能的发展从多个方面改变了社会的结构方式。
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2、首先，人工智能在生产领域的应用使得生产过程更加自动化和智能化，减少了
人力成本，提高了生产效率。

3、其次，人工智能在交通、医疗、金融等领域的应用，改变了传统服务模式，提
供了更加便捷和高效的服务。

4、此外，人工智能的发展也带来了新的职业需求和就业机会，同时也对教育和培
训提出了新的要求。总之，人工智能的发展深刻影响了社会的结构方式，推动了社
会的进步和变革。

五、人工智能的社会条件

1、人工智能推动机器人产业发展的三个必要条件：

2、第一，领域封闭性，应用领域范围有限、边界明晰，就可以使影响性能的因素
和每个因素的变化范围有限化;第二，失误非致命性，应用中不会出现致命性失误;
第三，原理与场景符合性，相关智能技术的基本假设或原理与实际应用场景的根本
特性相符合。
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