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人工智能在金融领域有哪些应用场景和作用

传统金融如何利用数据？

所谓前事不忘后事之师，在了解AI对传统金融行业带来的影响之前，我们可以借鉴
以往的经验，看看传统金融行业对现有数据的利用情况。

在过去的几十年甚至百十年中，无数的银行家，金融工程师，数据分析师，金融从
业者为我们设计了很多非常便利方便的金融产品，比如信用卡业务，个人贷款业务
，在这些产品迭代的过程中他们形成了非常严谨的迭代和风险控制的方案。

他们所利用数据的特点是针对这些金融产品业务区分能力强，但是覆盖人群相对较
低。

就如上图所示的冰山，传统金融行业对数据的利用率只有10%左右，而Fintech公
司需要做的就是挖掘那些隐藏在冰山之下的数据，把金融产品带给更广泛的人群。

互联网金融怎么做？

随着大数据解决方案的普及，我们可以搜集更多维度的数据来更精细的进行用户画
像，包括利用一些行业数据，用户的互联网浏览数据，司法执行数据，第三方信用
数据，出行数据，电商平台的交易数据，电话通讯数据和社交数据。这些数据的覆
盖人群会远远超过现有的金融行业所使用的数据。

而AI就是对这些数据进行组合，从而挖掘出有效的特征。

如何利用好这些维度很高的数据，需要一个智能的解决方案。因为这些数据大多是
非结构化的数据，可能来自邮件、视频、文本、语音、点击浏览行为、社交网络等
多种渠道。数据的量级和清洗是一个重要的环节。

而大数据的一些解决方案为我们提供了较好的基础设施。

关于AI

在此之上人工智能可以带给我们大量的自动的规则学习，同时带给我们更加强大的
表达能力，而不仅仅是一些线性模型。当我们加入更多数据的时候，关于人的描述
已经上升到更高维度的空间中，这时，我们就需要表达能力更强的模型，比如GBD
T的模型，有几千个有权重的子树，比如深度学习网络，多层的神经元通过加工，
自动抽取最优组合。
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一个传统的贷款业务可能需要2-3天来审批，而一个基于人工智能模型的自动审批
方案可能只需要几秒钟就可以完成。同时有些传统风控模型的迭代周期可能要数个
月甚至数年，但是人工智能的模型迭代可以非常便捷和自动。

AI所做的就是极大简化这个过程，提高效率，同时可以大大提高模型验证和迭代的
速度。

AIinDianrong

在点融，我们应用于风控的人工智能解决方案主要有以下三个部分：

数据搜集和处理

风险控制和预测模型

信用评级和风险定价

便利可扩展的数据存储和处理方案是重要的基础架构。

各种非结构化数据到结构化数据的灵活转换是保证应用的重要一环。

欺诈的识别是风险控制的第一步，如果利用第三方数据高准确度地识别一些有欺诈
嫌疑的用户是这一个环节需要解决的问题。

灵活地支持人工智能的风控引擎和规则引擎是保证人工智能应用的业务的重要工具
。点融的规则引擎同时可以支持简单的条件规则、也可以支持决策树的规则，以及
更加复杂的GBDT和深度神经网络模型。

通过知识图谱我们可以将人群的关系更直接地映射到图数据里，通过这些关系的远
近、和异常拓扑结构的识别，我们可以发现更多更深层次的风险模式，通过识别这
些模式可以有效地减少团伙欺诈。

在风险级别识别和风险定价的模块里。我们会结合三类打分板:专家打分板，传统
的逻辑回归打分板以及人工智能打分板在不同场景下针对用户进行不同级别的人群
划分。针对不同级别的人群和不同产品的需求我们会试算出针对于该风险人群的定
价。

我们点融也在积极地将人工智能模型作为主要风控手段迭代改进自己的系统中。
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同时我们也在应用深度学习解决一些业务冷启动的问题。利用transferlearning我
们可以大大加快模型在新业务数据不足的情况下收敛的速度。

总结

最后引用薛贵荣博士的博客中一段话：

“基于实例的迁移学习的基本思想是，尽管辅助训练数据和源训练数据或多或少会
有些不同，但是辅助训练数据中应该还是会存在一部分比较适合用来训练一个有效
的分类模型，并且适应测试数据。于是，我们的目标就是从辅助训练数据中找出那
些适合测试数据的实例，并将这些实例迁移到源训练数据的学习中去。”

人工智能的主要应用领域有哪些

首先非常感谢您提出的问题，很荣幸能够做出回答。

简而言之，许多人应该接触过电影中的面部识别技术，这是人工智能最广为人知的
应用之一。华为云使用这项技术帮助深圳警方成功找到了嫌疑犯并找回了一个丢失
的孩子。事实上，除了面部识别，人工智能在恢复图像方面也发挥着重要作用。

随着数字成像智能的不断提高，扭曲或碎片化的图像可以转化制成清晰的母版。它
是如何工作的？人工智能成像技术可以恢复被雨水浸泡或被污渍污染的图像，重像
素化或低分辨率图像，以及被某些元素覆盖的图像。除了图像，这项技术还可以用
来恢复视频。

这项技术不仅是一种先进的图片编辑工具，而且还能产生像人一样能分析周围环境
的人工智能机器。例如，数字成像技术可以帮助自动驾驶车辆在恶劣的道路条件和
恶劣的天气条件下行驶，大大提高驾驶安全性。

此外，人工智能在许多行业从事单调乏味的非技术性工作，以帮助人类提高生产效
率。例如，建筑业有一项常规工作：计算钢筋，这非常耗时。当钢筋运输车进入在
施工现场时，验收直杆一般都是人工清点，一车钢筋大约需要半个小时。

当钢筋进入现场称重时，人工智能可以快速识别钢筋的类型、数量、厚度等信息。
建筑工人可以从中解脱出来，从事更有技能的工作。除了节省时间，人工智能还大
大提高了建筑行业的效率。

金融服务：人工智能技术最有可能登陆的行业是金融业。人工智能可以自动上传表
格、检查错误等。将事务处理周期缩短80%，将错误减少50%。
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法律职业：人工智能可以成为法官的助手，帮助他们快速准确地处理法律程序。因
为法律文件通常具有共同的结构特征，包括当事人、法律条款的适用、法庭上的交
叉质证、法院意见、最终判决等。公司一直在研究使用自然语言处理技术来分析法
律条款和法院判决，并使用工具来更快、更准确地分析数据，这有助于法官查阅和
识别预警报告中的关键文件，以进行尽职调查。人工智能将减少大量的现场工作和
高度集中注意力的工作，让法官能够专注于最重要的文件。

制造业：高精度组件要求超出人眼的精度。工业机器人的精度主要取决于其关节中
的齿轮箱。换句话说，机器人手臂越大，其精确度越低。随着软件的发展，电子元
件变得越来越小，进一步提高了机器人装配的精度。机器人每年为全球生产率贡献
0.8至1.4个百分点，工业维护成本降低25%。到2025年，工业机器人市场预计将增
长175%，达到338亿美元。

在煤炭领域，人工智能也能发挥巨大作用。例如华为云，煤科院和他的合作伙伴共
同建造的煤矿大脑就是一个很好的应用

现在人工智能前景好不好

有前景。未来世界上人工智能的世界，发展趋势是大势所趋。前景一边光明。其实
人工智能早就融入到我们的生产生活中了，人工智能就是自动化。工厂企业早就自
动化了。没有完成自动化转型的都倒闭了。进化要发展的方向就是高度自动化，广
泛自动化，全面自动化。

2024年国家对安全发展的要求

一要切实提高政治站位，按照新发展理念，统筹安全和发展，始终坚持人民至上、
生命至上，进一步强化忧患意识、风险观念和底线思维，把做好安全生产工作作为
一项重大政治任务抓细、抓实、抓严、抓好。

二要全面强化责任落实，建立健全工作机制和安全生产责任体系，分级分类建立安
全生产责任清单，严格安全生产目标管理和工作考核。

三要积极推进公共安全服务，着力强化安全生产气象服务保障，建立健全部门合作
、应急联动和响应机制；持续抓好防雷和升放气球安全监管，积极开展联合执法检
查，推动消除监管领域的职责交叉和监管空白。

四要重点把握关键领域安全管理，全面提升人工影响天气作业安全能力，狠抓涉氢
涉气业务和气象观测铁塔等安全管理，大力加强气象园区和环境安全治理。
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五要不断夯实安全基础，依托气象现代化建设成果，持续加强安全生产基础能力建
设，做好平安气象文化宣传教育。
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