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一、人工智能对银行的机遇和挑战

人工智能对银行金融机构带来新的机遇也有比较大的挑战。银行金融机制竞争不仅
在于线下的人员服务，还有许多技术上专业上的服务，而随着网络的持续发展，人
工智能被引进银行金融机构，就对银行的业务带来新的机遇，可以通过人工智能处
理一些简单重复性的普通业务，可以将专业技术性的人力解放出来，进行高质量的
业务开发，可以充分人工智能为银行客户提供日常化的业务服务。

二、人工智能对银行的影响有哪些

1、在新一代信息技术以及经济社会发展需求的共同驱动下，人工智能加速发展，
持续引发全球关注。当前，围绕人工智能的技术与应用已开始渗透各行各业，银行
业凭借海量数据和多维度应用场景给人工智能的发展应用提供了优良的“土壤”。

2、同时，在银行业传统盈利模式受到利差收窄、互联网金融蚕食和不良率攀升等
冲击的影响下，也正需要人工智能技术来助推银行业加速转型，消除其转型发展过
程中面临的“痛点”。

3、通过语音识别、知识图谱、机器学习与神经网络技术等一系列人工智能新技术
的广泛应用，银行业将在规模化快速分析、精准服务、风险管控等方面焕发新的活
力与生机，具备更好的服务展现力、更强的分析洞察力和更优的自我表现力。

三、人工智能审计发展前景和趋势

答:人工智能审计的发展前景和趋势是积极的。

1.随着人工智能技术的迅速发展，在审计领域中引入人工智能审计技术，将对审计
工作的效率和准确性产生积极的影响，所以人工智能审计的发展前景十分广阔；2.
相较于传统的审计方法，智能审计具有更高的准确性和效率。

智能审计技术可以利用自然语言处理、机器学习、数据挖掘等技术进行财务报表和
数据的分析处理。

同时，智能审计可以大幅度提高审计效率，节省人力资源，从而降低企业的成本；
3.另外，智能审计技术还可以辅助审计人员进行风险评估，规避潜在风险，提高审
计报告的透明度和可信度。

未来，人工智能审计技术将继续在审计领域中发挥更大的作用，有望成为审计领域
的主流技术之一。

                                    1 / 2



智行理财网
人工智能金融领域现状调研(人工智能国外研究现状)

四、人工智能对行为金融学的影响

1、人工智能和大数据能改变证券行业，改变投资业，让我们可以深入了解客户，
进行智能化的交互。而提到金融方面，林常乐表示：“在金融科技的帮助下，我们
可以研究很多的用户标签信息，对用户投资风格和风险偏好等方面进行标签化。”
他认为，“这样的话，就可以对很多投资者的行为有比较清晰化的洞察”。

2、另一方面，人工智能还能对金融企业的风控管理，发挥积极的作用。

五、ai人工智能的发展前景及利弊

1、利弊是：人工智能（AI）作为一种新兴的技术，具有广阔的发展前景和潜力。
通过智能化的算法和技术，AI可以在各个领域实现自主学习和优化，为人类带来更
高效、更智能的服务和解决方案。

2、然而，AI技术的发展也存在一些潜在的弊端，例如，AI可能取代人类的工作岗
位，引发就业问题；AI的算法和决策可能存在误判和偏差，影响公正性和可靠性；
AI的数据隐私和安全问题也需要引起重视。因此，在推进AI技术的同时，需要充分
考虑其社会和伦理问题，并采取相应的措施和政策进行引导和监管。
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