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人工智能的物流领域，人工智能对物流的应用

一、中国物流公司对人工智能的态度

肯定是积极接触的太多。你看大部分物流公司都开始引进了人工智能。

二、中国物流行业对人工智能的态度

中国物流基本发展趋势是使用人工智能机器人工作态度很明确

三、人工智能在物流行业的影响主要聚集在什么

人工智能是研究、开发用于模拟、延伸和扩展人的智能的理论、方法、技术及应用
系统的一门新的技术。人工智能在物流行业的影响主要聚焦在智能搜索、仓储规划
、智能运输配送、机器人等领域，人工智能是加速物流行业向智慧物流时代迈进的
新引擎。

四、哪家物流公司比较好

1、▲跨越速运作为一家AAAAA级物流企业，凭借精细化物流解决方案，为企业
提供了充足的运力，很好的连接了生产销售的上下游。

2、▲作为雕刻时间的高手，跨越速运让物流运输的时效性更精准。从创业之日起
，跨越速运就选择了“限时速运”切入物流行业，并将市场定位在B端企业客户，
他们推出的跨省最快8小时达开创“国内限时”行业先河，凭借着「一诺定达」的
高效和稳定，跨越速运在市场上站稳了脚跟。如今的跨越速运，拥有11架货运专机
，在华南地区抢占了70%的航空腹舱资源，依托航空运力组网，有机场的地方就有
跨越。并且与机场系统无缝对接，每五分钟对接一次数据，实时获悉各个航班的准
点情况，确保了跨越速运24小时实时响应及满足客户的需求，实现全国各大机场全
天候不间断航班服务。

3、▲跨越速运把每一个客户都当做VIP，让客户享受极致的物流体验。跨越速运
为客户提供一对一，24小时专属客服，实时响应客户需求。而且客户还可以享受跨
越专属客户经理随时响应需求的服务，客户经理全程跟踪，全程指挥运营团队的工
作，以客户需求为核心运作，不仅可以处理客户收发货及特殊情况，还能为客户提
供线路、定价、计划等方面的专业服务。

4、▲跨越速运精细化的运营模式，表现在数据的颗粒度精细，可以很好的降低客
户的运输成本。以大数据+AI应用为基础，跨越速运可做到成本解析和成本管控，
从而为客户提供智能化决策。每一票货从下单到完成派送，任意两个节点之间运输
明细都清清楚楚，例如一个操作工将货物从A点移到B点，这个动作是多少钱，可以
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对整个动作做全部拆分，分拨中心到机场中的人工费、过桥费、场地费、油费等等
，每个订单的利润率，都由系统直接算出。整个流程有20多个节点，每个节点的成
本都一目了然，精准掌握每一票货物的运输成本。如若发现哪些环节仍可降低成本
，跨越可以随时根据客户的需求来及时调整物流方案，第一时间减少企业客户不必
要的成本消耗。

5、▲跨越速运全方位的为客户的货物安全着想。跨越速运的安全技术团队和360
合作开发了安全系统，通过这套系统，跨越速运可以全天候实时跟踪货物状态，连
车辆的规格、位置、车速、轨迹、温度、震动、货物信息、载重状态等信息都能进
行实时监控，甚至连周边的路况、货物的状态也实现可视化管理。

6、▲精准的时效，周到的服务，精细的运营，全方位的安全，跨越速运通过精细
化强管控，给企业卸下运输包袱、提供高质的物流服务，帮助企业快速发展。

五、什么是数字化智能化物流

1、数字化智能化物流是将科技与物流融合，实现以“数据”为依托的智能化物流
系统。以大数据和AI技术为基础，实现对物流业务的全覆盖，从而改变传统的物流
模式，提高物流的效率和质量。

2、它是依托于物联网、云计算、大数据、人工智能等现代化技术，基于信息系统
对物流资源进行精准对接，实现物流资源共享、物流信息集中管理、物流服务质量
升级的新型物流理念。
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