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大家好，今天来为大家分享人工智能crm名片的一些知识点，和人工智能crm名片
设计的问题解析，大家要是都明白，那么可以忽略，如果不太清楚的话可以看看本
篇文章，相信很大概率可以解决您的问题，接下来我们就一起来看看吧！
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什么是crm管理系统？

CRM即客户关系管理，是指企业为提高核心竞争力，利用相应的信息技术以及互
联网技术协调企业与顾客间在销售、营销和服务上的交互，从而提升其管理方式，
向客户提供创新式的个性化的客户交互和服务的过程。其最终目标是吸引新客户、
保留老客户以及将已有客户转为忠实客户，增加市场。

满惠科技营销策划云以驱动地产从策划、销售、客服等业务价值创造为主线，基于
CRM管理理念，连接客户、伙伴、员工，建立从售前营销策划、售中交易管控、售
后服务追踪等全生命周期“营销神经网络系统”，提供多维度、多角色、多场景智
慧解决方案，实现标准化、精细化、智能化管理，重构互联网+地产营销新模式，
打造地产智慧营销新生态。

有哪些职场人士必备的APP？比如名片全能王？

职场人员需要大量的客户，平时还能用里德助手多回复信息，有什么新的上线产品
可以和客户及时联系等等。

一个完整的crm系统都应该具备哪些功能？

你的企业在客户关系管理中是否也有如下的问题：

1）客户信息的记录上不够全面

对于每个商机线索，假如销售人员跟客户联络时，有时是将客户的信息填写到一个
excel里，有些是简单开启一个客户信息录入的表单，但是简单的记录是不够将所有
的客户信息规范化管理；
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2）销售的流程不闭环

一个单子的成交是要经历从一个线索到成单的一个长期的过程，但是很多情况下，
这个客户联系的状态是不明晰的，不知道此时这个客户状态是属于可以直接放弃的
类型、还是有机会成为潜在客户或者已经签单的客户；

3）客户的信息分散，不能统一化管理

虽然很多软件也能记录客户的所有信息，但是很难对客户这些信息进行再次的利用
和全部的整合，客户的信息分散到不同的板块。

推荐自家的软件——轻流，一款能定制化的系统搭建平台，支持灵活地搭建、自
定义业务流程、快速地搭建出系统的一款软件，它为客户关系管理提供的解决方案
如下：

1）客户信息的全面记录

每一条线索进来，利用轻流可以灵活地创建出你想搜集的信息表单。

比如对客户信息进行全面的记录，公司的名称，手机号，联系人，预计使用规模，
公司行业等；比如客户需求的评估程度，需求程度高、程度一般、程度低；

比如记录人员的信息，签单成功率预估，是否需要跟进，预计跟进时间等等；

2）全流程商机闭环管理

利用轻流，可以灵活地自定义整个商机的流程，比如当销售人员填写好客户信息表
单后，如果这个客户线索值得录入到客户线索池中进行跟进，那么系统就会在定时
地通过短信邮件等方式提醒该负责人对目标客户进行跟进。

3）超全面的报表多维度分析数据

客户关系管理中，每个客户的转化率，每个客户的状态，客户联系记录，外出拜访
记录等基本信息需要可视化地呈现，利用轻流可以的报表功能，可以在系统中进行
完整地查看每一条信息；让每个人都能从全局上查看每一条数据，对客户进行科学
化的管理；

同时，你还能通过钉钉、企业微信、微信小程序端快速地登陆轻流进行使用！
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此刻，你需要，免费感受一下客户关系管理的数字化的感觉。

AI智能名片如何解决CRM系统解决不了的问题？

AI智能名片，如果这么定义，至少应该具备的能力基于当前的名片，可以自主挖掘
出更多跟当前名片相关的信息，并自动的更新和维护。

我们传统的CRM系统维护客户信息是静态的，除非人工去更新，否则信息不会发
生任何变化，更不可能主动挖掘出更多跟当前客户相关的其他信息。

因此有AI名片，应该更能提高销售的维护客户的成本，以及降低获取客户信息的成
本。

关于人工智能crm名片和人工智能crm名片设计的介绍到此就结束了，不知道你从
中找到你需要的信息了吗
？如果你还想了解更多这方面的信息，记得收藏关注本站。
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